Obiettivo esecutivo di miglioramento - Misurazione della performance- foglizzo

2018

Area/Settore/Centro d Responsabilita

SERVIZI GENERALI

Servizio

EMOGRAFICI/ELETTORALE STATO CIVILE /STATISTI(

Ufficio/Centro di Costo

DEMOGRAFICO

OBIETTIVO STRATEGICO DUP

Gestire la funzione amministrativa generale ed i servizi demografici

Personale coinvolto nel processo

Nome e cognome Categoria I
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola SC 15% Segretario Comunale
DOTTO ANGELO C 100%

BOGGIO ANTONELLA B 100%

Processo 1

Attivita di anagrafe, stato civile, elettore e leva - serciZi cimiteriali - rette scolastiche

Finalita del Processo

Attivazione del rilascio a regime della nuova carta di identita elettronica /sistemazione aire pregresse

/ANPR/rette scolastiche

Indici di quantita

Raggiunto t to/r
Atteso nell'anno Raggiunto nell'anno nell'anno/ sco§ allrtle: .
Atteso nell'anno isultato
Indici di Quantita e qualita
n. persone formate e abilitate 2 0,00% -100,00%
Sistemazione Aire atti pregressi 40 0,00% -100,00%
adempimenti in materia di ANPR .- avvio 1 0,00% -100,00%
n. carte d'dentita rilasciate a regime 150 0,00% -100,00%
€ cap.470.1.2 - importo accertato €. 5.000,00 € 2.500,00 0,00% -100,00%
Indici di Tempo fasi attuative
gg previsti data di ag Raggiunto scostamento/r
data presunta (Atteso) attuazione | utilizzati nell'anno/ isultato
1 -formazione del personale per CIE 30 aprile 120,00 #DIV/0! OK
2 - installazione e attivazione della postazione 15 maggio 151,00 #DIV/0! OK
3- ANPR 31 dicembre 120,00 #DIV/0! OK
4.— ab|I_|ta2|one delle smarF card. ope_rato_re (SCO) e test S maggia 150,00 #DIV/0! oK
di funzionamento con il primo rilascio C.i.
5 -campagna di comunicazione 31 maggio 150,00 #DIV/0! OK
6 -inizio del rilascio a regime 16 maggio 151,00 #DIV/0! OK
7 - verfica pagamenti rette scolastiche 31 luglio 210,00 #DIV/0! OK
Indicatori di risultato
o range per risultato punteggio
raggiunta
Rispetto delle fasi e dei t . indidi di t . da85insu — 40 p. 100%
ispetto delle fasi e dei tempi - somma indici di tempo #DIV/O0! da60a 84— 20 p. ()
Importo inserito a preventivo/importo definitivo da40a59 - 10p.
0,00% inf. A 40 - 0 p. 100%

accertato - somma % indici di quantita e qualita

Indici di Qualita

Analisi del risultato




